V]J/Fi/Sm.- 1. Dezember 1982

Sehr geehrte Damen und Herren,

die Firma Markes & Co. KG wird zum 31.12.1982 die Fabrikation der DUX -
Spielwaren einstellen. Damit geht eine mehr als 50-jihrige Betdtigung
auf dem Spielwarenmarkt zu Ende. Sicherlich kein leichter Schritt, wenn
man den Gefiihlen fiir Tradition nachhingt, wenn man an dem so lange schon
Bestehenden festhalten mdchte,

Andererseits jedoch ein notwendiger und erforderlicher Schritt, wenn man
betriebswirtschaftlichen Uberlegungen freien Raum lift. Seit Jahren haben
sich die wirtschaftlichen Rahmenbedingungen fiir die Spielwarenindustrie
merklich verschlechtert. Strukturelle und mengenmifige Verinderungen der
Nachfrage, steigender Importiiberhang, immer teurer werdende Bindung von
Kapital, grofer werdende Innovationsrisiken, steigende Kosten bei nur
begrenzt gegebenen Moglichkeiten, diese im Preis weiterzugeben, all das
sind Fakten, die schlaglichtartig die wirtschaftliche Situation der
Spielwarenindustrie beleuchten. AnlaB fiir uns, uns aus dem Markt zuriick-
zuziehen und die Fertigung und den Vertrieb der Spielwaren - die ohnehin
nur noch mit weniger als 6 % am Gesamtumsatz unseres Unternehmens betei-
ligt sind - einzustellen. Die durch diese Fertigungseinstellung freiwerden-
den Mittel werden wir zum weiteren erfolgrelchen Ausbau unserer Kugellager-
fertigung einsetzen,

Die Fertigungseinstellung unserer Spielwaren bedeutet fiir Sie aber nicht,
dap Sie auf unsere bekannten Service-Leistungen verzichten miissen. Noch

fiir einen lingeren Zeitraum ist die Auslieferung der wichtigsten Ersatz-
teile gewdhrleistet. Ebenso werden wir selbstverstindlich noch unseren
Reparatur-Service aufrechterhalten. Dariiber hinaus ist auch fiir die nichsten
Monate ein Filmnachkauf méglich, so daB Ihre Wiinsche in jedem Falle erfiillt
werden.
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Sie konnen uns glauben, daB uns die Aufgabe unseres DUX-Spielwarenprogrammes
mehr als schwer gefallen ist, besonders als wir seit Jahrzehnten gerade zu
Threm Hause eine besonders gute und partnerschaftliche Geschiftsbeziehung
hatten., Hierfiir mdchten wir uns heute ganz besonders herzlich bedanken und
Threm Unternehmen fiir die Zukunft alles Gute wiinschen.

Mit freundlichen GriiBen
Markes & Co .
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